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A JANELA JOHARI 

• Conceituação: 

 

• A janela Johari, foi idealizada por Joseph 

Luft e Harry Ingham (1961), para ilustrar 

as relações interpessoais e os processos 

de aprendizagem em grupo.  
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A COMUNICAÇÃO INTERPESSOAL – DAR E 

RECEBER FEEDBACK 

a)Busca de feedback – Consiste em solicitar e 

receber reações dos outros, em termos verbais 

ou não verbais. 

 

 

b) Auto-exposição – Consiste em dar feedback 

aos outros, revelando seus próprios 

pensamentos, percepções e sentimentos de 

como o comportamento dos outros o está 

afetando. 
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Conclusão 

 O objetivo principal dos processos de 

busca de feedback e auto-exposição 

consiste em movimentar informações 

das áreas cega e secreta para a área 

livre, onde serão úteis a todos. 

Algumas informações podem mover-

se da área desconhecida para a área 

livre.  


